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DICHIARAZIONE RELATIVA ALL’ASSUNZIONE DI ALTRE CARICHE,
PRESSO ENTI PUBBLICI O PRIVATI ED ALTRI EVENTUALI INCARICHI
CON ONERI A CARICO DELLA FINANZA PUBBLICA.

(ai sensi dell’art. 14 comma 1 lettere d) ed e) del Digs §33/201 3, cosi come modificato dal Digs 97/2016)

To sottoscritto anl NN T W(ZG&EQ(TL\ ,j ato a §5f EAlio B Eﬂ]o&s.wil 2/cy/ 198, in

qualita di (engQlieve. di, questa Amministrazione Comunale,
dichiaro quanto se ?

¥ Non svolgo altre cariche presso Enti Pubblici o Prlvatl,

[1 Svolgo le seguenti cariche presso Enti Pubblici o Privati
i

t

X[ Non svolgo incarichi con oneri a carico della Finanza Pubblica
i .

i
O Svolgo i seguenti incarichi con oneri a carico della Finanza Pubblica

11 sottoscritto si 1mpegna altresi a comunicare ogni evento che modifichi la presente autocertificazione
rendendola, in tutto o in parte, non pitl vera.

Consapevole delle sanzioni penali, in caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi,
richiamate dall’articolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 ¢ delle conseguenze di cui all’art. 20 del
D.Lgs. 39/2013, in caso di dichiarazioni mendaci.

|

|
Il sottoscritto dichiara, inoltre, di essere 1nformat0, che i dat1 personali contenuti nella presente
dichiarazione saranno trattati nell’ambito del procedlmento per il quale la presente dichiarazione viene

resa. :
Data O l O:@' Qu | Firma

Comune di Creazzo

|

Arrivo |
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MARGHERITA MINNITI

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Impiegata d'ufficio POSTE ITALIANE SPA - VICENZA, VI

operaznonl finanziarie. Propensmne al
superamento degli obiettivi aziendali,
soddisfacendo allo stesso tempo le diverse
esigenze dei clienti. Abile nell' affrontare
proattivamente situazioni di stress e 4
tensione dimostrando perseveranzae. !
consapevolezza deliproprio ruolo.

07/2008 - ad oggi
= Smistamento e consegna della corrispondenza nelle cassette pastali con
precisione ed efficienza.
= Promozione e vendita dei prodotti e servizi di competenza secondo le
procedure operative e amministrative di riferimento e nel rispetto degli
standlard qualitativi e normativi.
i ) = Prepa:razione e controllo della documentazione per le spedizioni nazionali ed
: ; ' ' estere.
. CONTATTI L . AR
E . i » Assistenza alla clientela nella scelta dei prodotti e servizi pastali, finanziari,
® o 36051,CREAZZO ' assicurativi e per la telefonia mobile e spiegazione dei vantaggi annessi alle
5 ’ ’ diverse opzioni.
S N i S » Vendita diretta di francobolli e prodotti di filatelia.
= ' y ’ o o » Gestione delle pratiche di apertura e chiusura dello sportellO.
S E¥d margheritaminniti8105@gmail.cem 2 P P
f : = Gestione delle procedure di sottoscrizione e sostituzione dei buoni cartacet
% ﬁ 22/07h1981 ‘ o '1 seconzdo le modalita stabilite dall'azienda.
';é R O » Suddivisione della posta per il trasporto ai diversi centri di distribuzione.
I = CcategoriaB . : ! » Accettazione e controllo della documentazione per il rilascio o I'aggiornamento
‘f‘ : ; del permesso di soggiorno per stranieri.
% L] Effettuazione delle operazioni di trasferimento di denaro in Italia e all'estero.
§ — — S | !
S PROFILO PROFESSIONALE : ‘
e - !
'E Impiegata affabile con comprovata ISTRUZIONE E FORMAZIONE
5 esperienza nel miglioramento dell'efficacia
L‘ della comunicazione e del coordlnamento . DlPLON!A TRCRICODELSERV TURKSTIC
5 stil posto dilavoro; capace didecasiondla I.P.DISTATO PERISERVIZI COM. E TUR. U BOCCIONI - REGGIO CALABRIA,
& diplomazia, accuratezza e risoluzionecon 07/2000
' ! : B P
. competenze amministrative di prim'ordine . = Diploma con voto: 75 centesimi /100
b - reine,
N . Ottime-conoscenze in ambito informatico
g e in grado di adattarsi rapidamente a nuovi )
g software e programmi. Forti capacita di i
B comunicazione scrittae verbale e ’
£  competenza nella tenuta della ‘
§ documentazione e nella scrittura di :
|

CAPACITA E COMPETENZE

L] Gestlone pagarnentl
» Assistenzaalla clientela

. Protocolli ditracciamento

" Senso dell' onentamento

. Conoscenza delle norme di sicurezza: sul
lavoro
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Competenze informatiche

Uso.di palmari e tablet
Assiséenza_clieﬁti
Cohoscenza,dei‘r{_rjgd}_lli postali
Precisione * e o

Usodi GRS

Velocita

Pia’niﬁcazioh'e dispedizione e ricezione
merci ’

Sicurezza 'sul lavoro .
Problemsolving = .

Manualita e veloﬁita operativa
Riservatezza - -

Normativa disettore” "

Procedure di smistamento
Pianificazione de-lle consegne
Conoscenza degli standard di servizio

Conoscenza delle restrizioni di
spedizione '

Uso di scanner ottidi _

Competén_za iri!mé_‘ceﬁa di ndrmétive
postali o
Procedure.dogan'ali )

Conoscenza di servizi e prodotti posfali

Familiarita.con le procedure di
spedizione e consegna

Dimestichezzaconidocumenti di
trasporto -

Procedure digestione deireclami °

Propensione allavoro disquadrae
attitudine collaborativa

Tecniche divendita
Orientamento al cliente

Capacita d'i multitasking

‘Spiccata autonomia organizzativa

Conoscénza dei serviii paostali
Attitudine alla \"/endita

Uso diWINDOWS

Attitudine al problehm solving operativo
Buone competegiz_e’ informatiche

Velocita e precisione di battitura

LINGUE" o
Italiano':‘M‘adrelincf_:jué"’
Francesé: L A2
r_
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Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto

legislativa 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singaoli
cittadiniin merito!al trattamento dei dati personali




